Caern

COMPANHIA DE AGUAS E ESGOTOS DO RIO GRANDE DO NORTE
Av. Senador Salgado Filho, 1555, - Bairro Tirol, Natal/RN, CEP 59.015-000
Telefone: e Fax: @fax_unidade@ - http://www.caern.rn.gov.br

TERMO DE REFERENCIA - CAERN - MATERIAL

Processo n? 03210327.000252/2025-71

REVISAO: 03 DATA: 13/08/2025

OBJETO: SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS PARA AQUISICAO DE LACRES DE SEGURANCA A SEREM
UTILIZADOS NAS CAIXAS DE HIDROMETROS.

il OBJETIVO

O presente Termo de Referéncia tem por finalidade definir critérios, condigdes contratuais, principais caracteristicas e qualidade exigida
para a aquisicao de lacres de seguranga via sistema de registro de preco, para atender as demandas das regionais, nas atividades que
envolvem instalagao e corte de ligacdo de hidréometros, conforme especificagées, condigdes e quantitativo constantes neste Termo de
Referéncia, que deverao ser rigorosamente atendidos.

2. JUSTIFICATIVA

Considerando a necessidade do material presente na solicitacdo de compras 027495 (33531368), ao desenvolvimento/auxilio nas
atividades da CAERN, considerando também que o quantitativo referente ao presente pedido foi estimado com base no consumo das
regionais, as quais estdo expostos na Planilha Indicadores de Compras (33531414), e por ser uma estimativa, acrescentou-se um
percentual sobre o quantitativo para atendimento de eventuais urgéncias, alteracdo no consumo e/ou ampliagcbes dos servicos da
companhia.

Faz-se necessario aquisicdo do material exposta lacre de seguranca.
Vale salientar que a entrega do material deverd ser de forma unica para cada pedido.

A CAERN compreende que o Processo Licitatério dar-se-4 por meio de Sistema de Registro de Preco, SRP, que de acordo com o
Regulamento de Licitagdes, Contratos e Convénios da CAERN - RILCC, Artigo 126, Incisos I e III, paragrafo primeiro, orientam:

Art. 126. O SRP poderd ser adotado quando (Redacdo alterada Revisdo 1):
I - Pelas caracteristicas do bem, obra ou servico e da demanda da CAERN houver necessidade de contratagées frequentes;
III - Pela natureza do objeto, ndo for possivel definir previamente o quantitativo a ser demandado pela CAERN.

§ 12 A adocdo do Sistema de Registro de Pregos prescinde de justificativa motivada, na qual deve haver indicagdo de qual dos incisos
supracitados fundamentou a sua utilizacdo,_bem como deve constar nos autos estudo ou andlise para definicdo dos quantitativos,

baseado na média de aquisi¢cées ou contratagées, no minimo, dos ultimos 12 meses, de acordo com o objeto contratado (Inserido
Revisdo 1)

Logo, os itens, ora solicitados, possuem caracteristicas de uso habitual, ou seja, trata-se de materiais de uso corriqueiros no
desenvolvimento das atividades fins da Companhia, os quais necessitam de contratacoes frequentes. Quanto ao estudo ou analise dos
quantitativos, essa estimativa encontra-se presente na Planilha Indicadores de Compras (33531414), o qual reflete lapso temporal
dos ultimos 2 (dois) anos, que por situagdes alheias podem sofrerem alteracdes.

Ademais, o SRP proporciona uma melhor administracao no tempo das entregas e seus intervalos, o espago disponivel para
armazenagem no almoxarifado central, disponibilidade de pessoal para recebimento e distribuicao de materiais de forma segura e
eficiente 4s Unidades operacionais, que de acordo com o surgimento de suas variaveis necessidades manifestam interesse, indicando
quantidades para atendimento dessas. Por 1ss0 em espemal pela neces&dade de material de uso Corrlquelro dentre nossas Umdades a
depender do cenario naquele momento, 3] ] ) )
licitacdo com caracteristica diferente, teriamos prazos de entregas poucos ﬂexwels que tornarla bastante desaflador nossa raplda

reposicdo de estoque, bem como, ndo lograriamos éxito em sanar as solicitacées advindas das Unidades operacionais em curto espaco de
tempo. Outrossim, é notdria a reducdao do nimero de licitagdes, uma vez se tratar de produtos cujo as contratacdes sao frequentes.

A CAERN compreende também que ao estabelecer e apresentar os quantitativos minimos para cada vez que houver necessidade, pedir no
minimo aquele quantitativo, tabela constando os quantitativos minimos por pedido, permite aos potenciais interessados formulagdo
de propostas mais vantajosas, caso contrdrio (deixar de estipular quantitativos minimos), refletir-se-ia no afastamento de possiveis
interessados e na elevagdo dos pregos ofertados. Ademais, essas informagdes sdo indispensaveis para uma disputa atrativa e competitiva,
onde quanto maior o quantitativo a ser pedido, mais barato o valor unitario, quanto menor for este quantitativo, mais caro sera esse valor.

12738 LACRE DE SEGURANCA COM FECHO DE RUPT NA COR VERDE UN 15000 20000

12738 LACRE DE SEGURANCA COM FECHO DE RUPT NA COR VERDE UN 15000 30000

10636 LACRE DE SEGURANCA COM FECHO DE RUPT NA COR VERMEL UN 20000 30000
3. GENERALIDADES

e A aquisicdo se darad por Sistema de Registro de Precos, que é um conjunto de procedimentos para selecdo da proposta mais
vantajosa, visando o registro formal de precos para futuras e eventuais contratacdes de bens, produtos e servicos. Nao vislumbramos
a possibilidade de outras estatais aderirem a pretendida Ata de Registro de Precos que sera gerada a partir do resultado da licitagao
ora em curso.

e Critério de Julgamento: Menor preco por item.

e Modo de disputa: Aberto.

e Orgamento: Sigiloso.

e Modo de Fornecimento: INTEGRAL.

e O licitante/fornecedor vencedor tem por obrigacao cotar/fornecer os produtos exatamente conforme especificado neste termo.



e Naéo sdo admissiveis quaisquer alegagdes por parte do licitante/fornecedor vencedor o desconhecimento da existéncia deste termo de
referéncia e de suas respectivas informacoes.

e E também obrigacao do fornecedor vencedor entregar toda a documentacéo técnica exigida no ato do fornecimento final. A falta de
algum documento podera incorrer na recusa do material.

¢ Devera constar obrigatoriamente na proposta a marca, modelo e especificacées do produto ofertado (Ver secio ANALISE
DE PROPOSTA).

¢ O fabricante é o unico responsavel pelo fornecimento dos dados técnicos ao proponente e das diretrizes do certificado
de garantia.

e No caso de ser impossivel ao licitante atender algum detalhe exigido nesta especificacao, deverd o mesmo descrever completamente
os aspectos que estdo em desacordo e apresentar argumentos técnicos que possibilitem a alternativa, para aprovacao da CAERN.

¢ E vedado & CONTRATADA transferir, total ou parcialmente, a terceiros, os direitos deste Contrato, permitindo-se apenas a
subcontratacao parcial, desde que previamente justificada e aprovada pela CAERN, por meio de ato formal, ficando sempre e em
qualquer hipotese, a CONTRATADA obrigada perante CAERN pelo exato cumprimento integral das obrigacdes contratuais.

4. TRANSPORTE E ESTOCAGEM

O fornecedor ficara obrigado a adotar todas as medidas de seguranca necessarias para entrega, no que for aplicavel, visando evitar a
ocorréncia de danos materiais e pessoais a seus funciondrios e a terceiros, ficando responsavel pelas consequéncias originadas de
acidentes ou ocorréncias que se verificarem por culpa ou dolo de seus prepostos, devendo fazer parte do fornecimento o transporte e a
descarga do material no local constante na secao 7 do presente documento, incluindo os seus respectivos seguros. A estocagem dos
produtos fornecidos deve seguir as orientacées da Unidade de Logistica, inclusive nos aspectos relacionados a seguranca conforme
abaixo:

e E obrigatério uso de calgado fechado, calga e capacete para acessar o Almoxarifado Central;

Sao de inteira responsabilidade da contratada e do fabricante todos os procedimentos relativos as dimensées adequadas das embalagens
com as devidas protecdes contra deterioracdo e impacto, responsabilizando-se pelas avarias decorrentes do mau acondicionamento do
mesmo desde a fabrica até a entrega final no Almoxarifado Central.

Apés a entrega e abertura das embalagens, serd verificado se ocorreu algum dano no produto motivado pela carga/descarga e/ou
transporte inadequado. Caso haja alguma irregularidade o produto devera ser imediatamente substituido.

5. CRITERIOS DE ACEITACAO DO MATERIAL

E obrigacdo do fornecedor vencedor entregar os produtos, objetos deste termo, dentro da melhor técnica, bem como repor, por sua conta
e responsabilidade, aquele considerado inadequado ou imperfeito, ou que estiver em desacordo com o ora pactuado, ficando a critério da
CAERN aprovar ou rejeitar o produto.

A Comissao de Recebimento de Materiais realizard todas e quaisquer verificagdes para o recebimento dos bens, obrigando-se o
fornecedor vencedor a disponibilizar todos os detalhes e informagdes que julgar necessarias. E vedado o recebimento de produtos que
possuam marca ou caracteristicas divergentes das constantes na proposta, bem como descaracterize de qualquer forma o objeto em
questao.

A andlise quanto a alteragcdo da marca/fabricante s6 serd realizada quando se tratar de justificativas relacionadas a situagoes
excepcionais tais como caso fortuito ou forgca maior, previamente comprovadas pelo fornecedor, através do envio da justificativa e suas
evidéncias.

Os materiais deste termo deverdo ser recebidos quantitativamente pela ULOG (Unidade de Logistica) e, qualitativamente pela CROM
(Comissao de recebimento dos Materiais), conforme abaixo:

¢ Provisoriamente: O recebimento provisdrio se dd no ato da entrega do material, nas dependéncias da Companhia, para efeito de
posterior verificacdao de sua conformidade;

¢ Definitivamente: O recebimento definitivo se d4, quando apds a inspecdao quantitativa e qualitativa, o material estiver de acordo
com todas as exigéncias contidas neste termo, mediante aprovacdo da Comissao.O prazo para inspecao definitiva sera de até 10 dias
uteis, sendo 02 dias para a ULOG e 08 dias para a CROM.

NOTA: O recebimento provisério ou definitivo do material ndo exclui nem reduz a responsabilidade do fornecedor, inclusive perante
terceiros, por irregularidades ocultas de qualquer natureza, e na ocorréncia destas ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo
ou de seus agentes e prepostos, estando de conformidade com o Art. 194, do RILCC (Regulamento Interno de Licitacoes e
Contratos da CAERN).

¢ Recusa: A recusa se dard caso alguma peca, material ou equipamento deste termo esteja em desacordo com as especificagdes do
contrato, termo de Referéncia, ordem de compra, nota fiscal, propostas do vencedor ou quaisquer outros documentos que
especifiquem o objeto e facam parte do processo ou, que apresente algum dano ou avaria decorrente do processo de fabricagao e/ou
transporte do material, mediante Termo de Ndo Conformidade (TNC), que serd enviado via e-mail para ciéncia do fornecedor.

o O e-mail contendo o TNC devera ser respondido em até 02 (dois) dias teis com as solugbes e previsao de prazos para sanar os
problemas relatados.

o Os materiais recusados definitivamente deverdo ser coletados as expensas do fornecedor, contados da data da ciéncia do TNC
mediante agendamento a ULOG através do e-mail agendamento@caern.com.br ou o nimero (84) 3114-0568 / 0571.

o O agendamento da coleta ndo deve ultrapassar 10 dias uteis da data da ciéncia do TNC.

o Para os materiais recusados por qualquer motivo, que ndo sejam coletados dentro do prazo total de 30 dias corridos contados
da ciéncia do TNC, a CAERN reservara o direito de realizar a destinacdo que julgar necessario.

o Em caso de nao conformidade que resulte em substituicdo do material, tanto a ULOG, quanto a CROM terao prazo igual ao do
primeiro recebimento para inspecao e emissao de parecer.

o No caso de correcdo que envolva o envio de complemento de materiais ou necessaria a realizacdo de pequenos ajustes de
qualquer natureza, a CROM terd até 02 dias uteis contados da correcdo da nao conformidade, para realizar nova inspecdo e
emissdo de parecer.

o Fica por conta da Contratada todos os 6nus relativos a recusa.

6. PRAZO

A cada pedido da Companhia, o fornecimento serd efetuado de uma unica vez, por cada fornecedor, se houver a divisao em planilha de
cotas, com prazo total ndo superior a 60 (sessenta) dias corridos, contados a partir da assinatura da Ordem Inicial de Fornecimento anexa
ao Contrato cu Ordem de Cempra.



O contrato ou Ordem de Compra decorrente do presente processo tera validade a partir de sua assinatura, ficando a sua eficicia
condicionada a publicidade do ato e o periodo da vigéncia serd de 120 (cento e vinte) dias apds o término do prazo de execucao.

7. HORARIO E LOCAL DE ENTREGA

O material solicitado deverd ser entregue no Almoxarifado Central da CAERN, localizado na Av. Capitao Mor Gouveia, 584 - Bom Pastor,
Natal - RN, 59072-100 (CAERN - Parque dos Materiais), no horario agendado pelo fornecedor no site da CAERN e serdo livres de
qualquer despesa. Nao serdo aceitas quaisquer alegagdes com fundamento no desconhecimento das condigdes e locais de entrega que
possam vir a prejudicar o cumprimento das disposi¢goes contratuais.

O agendamento serd feito através do link disponivel no site da Companhia (www.caern.com.br), na Aba Transparéncia->Portal do
Fornecedor. No primeiro acesso, o fornecedor informara o CNPJ e, deverd entrar em contato com a Contabilidade - (84) 3114-0414 - para
receber a senha de acesso.

Caso o fornecedor necessite de tratar assuntos relacionados a entrega, devera enviar e-mail para agendamento@caern.com.br. S6 serdo
aceitos agendamentos programados com antecedéncia de 48 horas.

Sao rejeitadas todas as entregas, independentemente do tipo de material, sem o devido agendamento prévio no Portal do Fornecedor e

sem o envio da documentacao, quando solicitado.

8.

GESTOR DO CONTRATO
Faz-se gestor do contrato a Geréncia de Suprimentos e Logistica - GSL.

9. DESCRICOES E QUANTITATIVOS
CODIGO -
ITEM MATERIAL DESCRICAO COMPLETA UND QTE
LACRE DE SEGURANCA COM CORPO METALICO NA COR VERDE, USADO EM
INSTALACAO/SUBSTITUICAO DE HIDROMETROS, RELIGACAO E LIGACAO NOVA, COM
1 12738 FECHO METALICO DE RUPTURA, CORDOALHA DE ACO GALVANIZADO MEDINDO 20CM C/ UN 90.000
(Aberto) ACABAMENTO NA PONTA OU REVESTIDA COM PVC, ESPESSURA ENTRE 1,5MM E 1,6MM, ’
MARCADO DE FORMA LEGIVEL E INDELEVEL COM NOME “CAERN” E NUMERACAO
SEQUENCIAL COM 7 DIGITOS
LACRE DE SEGURANCA COM CORPO METALICO NA COR VERDE, USADO EM
12738 INSTALACAO/SUBSTITUICAO DE HIDROMETROS, RELIGACAO E LIGACAO NOVA, COM
5 (Reservado | FECHO METALICO DE RUPTURA, CORDOALHA DE ACO GALVANIZADO MEDINDO 20CM C/ UN 30.000
MEI, ME e | ACABAMENTO NA PONTA OU REVESTIDA COM PVC, ESPESSURA ENTRE 1,5MM E 1,6MM, ’
EPP) MARCADO DE FORMA LEGIVEL E INDELEVEL COM NOME “CAERN” E NUMERACAO
SEQUENCIAL COM 7 DIGITOS
10636 LACRE DE SEGURANCA COM CORPO METALICO NA COR VERMELHA, USADO EM CORTE
(Exclusivo DE LIGACAO, COM FECHO METALICO DE RUPTURA, CORDOALHA DE ACO GALVANIZADO
3 MEIL ME e MEDINDO 20CM C/ ACABAMENTO NA PONTA OU REVESTIDA COM PVC, ESPESSURA UN 80.000
EIPP) ENTRE 1,5MM E 1,6MM, MARCADO DE FORMA LEGIVEL E INDELEVEL COM NOME
“CAERN” E NUMERACAO SEQUENCIAL COM 7 DIGITOS

As informacg¢oes complementares do (s) produto (s), informacoes de garantia e assisténcia técnica constam no ANEXO A -
DETALHAMENTO DO MATERIAL.

ANEXO A-DETALHAMENTO DO MATERIAL

A.1 COMPLEMENTO DAS ESPECIFICACOES TECNICAS:

e Material do corpo e chaveta (manivela em “T”):

o O corpo e a manivela dos lacres devem ser fabricados em liga de Zamac 5, conforme os requisitos estabelecidos na norma
ASTM B240-10.

e Cordoalha de aco :

o A cordoalha deverd ser do tipo flexivel, fabricada em aco galvanizado resistente a corrosdo, com comprimento de 200 mm
(medidos da saida da bucha metdlica de fixagdo até a extremidade);

o Didmetro da cordoalha: entre 1,5 mm e 1,6 mm, com 7 fios (7x1);

o A cordoalha deve ser totalmente revestida em pvc ou possuir acabamento na extremidade, de modo a evitar acidentes durante o
manuseio.

e Acabamento do corpo do lacre:

o O corpo do lacre devera ser protegido por pintura epdxi de alta resisténcia, garantindo durabilidade e protegdo contra agentes
externos.

e Identificacao e numeracgao
o Cada lacre devera conter, em seu corpo, gravacao legivel e indelével com:
= A palavra "CAERN";
=  Numeracgao sequencial Gnica;
= A gravagao deve ser permanente, nao podendo ser removida ou alterada sem dano ao lacre.
¢ InformacgOes sobre a numeracgao

o O fornecedor devera entrar em contato com a CAERN, antes do inicio da producao, para definicdo da faixa de numeracdo dos
lacres, utilizando os seguintes canais:

= Telefone: (84) 3114-0411;
=  E-mail: diegofreitas@caern.com.br
¢ Dimensoes do corpo do lacre:


http://www.caern.com.br/

o Comprimento: entre 12 mm e 25 mm;
o Largura: entre 10 mm e 11 mm;
o Espessura: entre 4,5 mm e 7,5 mm;
e DimensoOes da manivela e rosca de travamento:
o Diametro da manivela (chaveta): 3 mm
o Diametro da rosca de travamento: 3 mm
e Padrao de cores (RAL)
o Os lacres devem ser fornecidos nas cores abaixo, conforme o padrao RAL:
= Verde: RAL 6010
= Vermelho: RAL 3020

A.2. LAUDOS DE INSPECAO

Os laudos de inspecdo dos correspondentes lotes, contendo os resultados dos ensaios de acordo com os parametros estabelecidos nas
respectivas normas técnicas, devem ser fornecidos eletronicamente, carimbados e assinados pelo Responsavel Técnico.

Os arquivos devem possuir extensédo .pdf e ser enviados para o e-mail qualidadeunqc@caern.com.br, até o agendamento da entrega do
material, onde o titulo do e-mail deve seguir o seguinte padrdo: RELATORIO DE ENSAIO-NUMERO DO CONTRATO-NUMERO DA NOTA
FISCAL DE FORNECIMENTO A CAERN.

Os resultados dos ensaios dos lacres devem conter os parametros abaixo:

¢ Ensaios visuais;

e Ensaios dimensionais + funcionalidade da chaveta;
¢ Composi¢do quimica do Zamac;

e Ensaio de tragdo da cordoalha de ago;

¢ Ensaio de aderéncia da pintura epoxi;

e Ensaio de resisténcia a corrosao;

Independente do envio do laudo eletronicamente, o(s) laudo(s) devera (d0) acompanhar a mercadoria.

A.3 ANALISE VISUAL
Os produtos deverdo ser novos, de primeiro uso.

Devem se apresentar em bom estado de conservacao, isentas de defeitos tais como porosidades, cavidades produzidas por gases, bolhas,
depressoes, rebarbas, inclusdes de areia, escamas de oxidacao, trincas, impurezas, avarias.

Devem apresentar acabamento uniforme e isentos de arranhdes, cortes, mossas, rebarbas ou cantos vivos.

A.4 EMBALAGEM
Os lacres deverdo vir agrupados em sacolas plésticas com 100 unidades/saco. Nas sacolas devem constar etiquetas adesivas com as
seguintes informacodes:

e Faixa de numeracao dos lacres que estao dentro da referida embalagem (ex.: n° 0123456 -0123556);

e Identificacao do fabricante;

e Cor dos lacres, caso a embalagem nao seja transparente;

¢ Quantidade (100 unidades).

As sacolas pléasticas devem ser transportadas dentro de caixas de papeldo com 20 sacolas cada, organizadas em pallets e envoltas de
papel filme conforme sugestao abaixo:

As caixas devem estar identificadas com etiqueta composta no minimo da descricdo, tamanho do item e identificacdo da empresa de
forma visivel e legivel. As caixas deverdo conter pegas idénticas organizadas por numeragdo.

Caso o quantitativo de itens a ser entregue ocupe meio pallet ou menos, ndo serd necessario a entrega em pallets. Porém, os itens
deverdo vir em caixas envolto de papel filme.

Sao de inteira responsabilidade do fornecedor e do fabricante todos os procedimentos relativos as dimensées adequadas das embalagens
com as devidas protegdes contra deterioracdo e impacto, responsabilizando-se pelas avarias decorrentes do mau acondicionamento do
mesmo desde a fabrica até a entrega final no Almoxarifado Central.

O pallete deve seguir o padrao PBR conforme imagem e medidas abaixo:



1.200 mm

I |1.000 mm

[
] ‘_‘g-; mm

A altura maxima de empilhamento dos materiais, sem contar com a altura do pallet, ndao pode ultrapassar o valor de 1,10m.

A.5 SOLICITACAO DE AMOSTRAS:

No intuito de verificar sua conformidade com este detalhamento do material, apds a fase de lances do certame, o licitante que apresentou
a melhor proposta, conforme o critério de julgamento adotado, se confirmada a efetividade de sua proposta, devera enviar uma amostra
de cada tipo de anel que ird fornecer, no prazo de até 5 dias uteis ap6s a convocacdo. A avaliagdo da(s) amostra(s) sera realizada pela
Unidade de Qualidade e Conformidade Técnica (UNQC) que emitird um parecer técnico, no prazo de até 48 horas tuteis contadas a partir
do recebimento da(s) amostra(s). No caso de reprovagdo da amostra, o licitante podera enviar uma nova amostra, uma unica vez, no prazo
de até 5 dias uteis apds a ciéncia do parecer técnico. Um parecer técnico final sera emitido pela UNQC, no prazo de até 48 horas tuteis
contadas do recebimento da(s) nova(s) amostra(s). No caso de nova reprovacédo, o licitante serd desclassificado, podendo ser realizado o
mesmo procedimento em relagédo ao préximo licitante na ordem de classificacdo do certame.As amostras devem ser encaminhadas para a
UNQC, localizada no mesmo endereco de entrega descrito no item 7 do Termo de Referéncia. A(s) embalagem(s) devem vir lacradas
contendo etiqueta de identificagdo com o nome do fornecedor, nimero do item e nimero da licitacdo. O nao envio das amostras implicara
na desclassificagdo do licitante.

Para as amostras reprovadas nao coletadas em até 10 dias corridos, sem justificativa, a Caern se reserva ao direito de dar a destinacdo
que julgar necessario.

As amostras aprovadas ficam sob o dominio da Companhia até a entrega do material e, estas podem ser abatidas do quantitativo total da
entrega .Para as amostras aprovadas nao coletadas ou ndo abonadas no ato do recebimento, a Caern se reserva ao direito de dar a
destinacao que julgar necessario.

A aprovacdo da amostra ndo exclui e nem reduz a responsabilidade do fornecedor por irregularidades e vicios aparentes e/ou ocultos de
qualquer natureza, bem como ndo isenta do cumprimento das demais determinagées impostas pelo Termo de Referéncia no ato do
recebimento do objeto.

A.6 ANALISE DE PROPOSTA

As propostas comerciais das empresas vencedoras serdo submetidas a andlise técnica apds a fase de lances do pregao para averiguar se
os produtos ofertados atendem plenamente as especificagdes deste Detalhamento Técnico bem como do Termo de Referéncia, por meio
de parecer técnico elaborado pela Unidade de Qualidade e Conformidade Técnica (UNQC).

As propostas deverdao contemplar, OBRIGATORIAMENTE, as informacdes abaixo, além de acompanhar o catdlogo, folheto (datasheet),
manual ou documento similar proveniente do fabricante:

e Numero do item cotado;

e Especificacao,

e Marca;

e Modelo/referéncia.
As informagdes deverdo ser enviadas de uma maneira ordenada que facilite a andlise. Propostas fora do padrdao e documentos
desnecessarios serao recusados.

No recebimento final, os produtos serdo inspecionados para garantir a conformidade do fornecimento, de acordo com a se¢ao 5 do Termo
de Referéncia.

A aprovacao de algum item da proposta ou da proposta como um todo, nao exclui e nem reduz a responsabilidade do fornecedor por
irregularidades e vicios aparentes e/ou ocultos de qualquer natureza, bem como nao isenta do cumprimento das demais determinacoes
impostas pelo Termo de Referéncia no ato do recebimento.

A.7 HABILITAGCAO TECNICA OPERACIONAL/TECNICO PROFISSIONAL
Nao se faz necessaria a apresentacdo de Atestado de Capacidade Técnica Operacional para o objeto em questéo.

A.8 DA GARANTIA TECNICA E DA ASSISTENCIA TECNICA

O periodo de GARANTIA TECNICA CONTRATUAL dos produtos na eventual ocorréncia de defeitos de projeto, material, fabricacdo ou
desempenho devera ser de no minimo 12 (doze) meses, incluindo neste prazo o tempo de garantia legal, contados a partir da data da
aceitacao do material, emitido pela Comissao de Recebimento de Materiais desta Companhia.

Aplicam-se no que couberem, os termos do Cddigo de Protecdo e Defesa do Consumidor quanto a oferta de reposicdo do produto ou de
pecas, ainda que cessada a sua fabricagao ou importacao. Os chamados relativos a assisténcia técnica serao solicitados mediante consulta
ao fornecedor, conforme sistema disponibilizado pelo mesmo para estabelecimento desta relagdao, podendo ser por telefone,
pessoalmente, via web e outros apontados pelo fabricante.

Os servicos de assisténcia técnica devem ser executados em empresas credenciadas/autorizadas pelo fabricante. Todos os custos
envolvidos nos servigos de assisténcia técnica durante a vigéncia do periodo de garantia técnica serao de responsabilidade do fornecedor,
independentemente da localizagdo da empresa credenciada/autorizada. A garantia técnica contratual esta oficializada nos termos deste
Termo de Referéncia e seus anexos, onde estes serdo parte integrante do contrato de fornecimento e, terd vigéncia iniciada conforme
descrito no item no primeiro paragrafo.

A.9 ELABORACAO E REVISAO




]REV. HISTORICO DE REVISOES RESP. ALTERACAO MAT. AREA
[ o0 Emisséo Inicial Jandui Dantas 1889 UNSP/GSL
[ o1 Inclusfo do Anexo A - Detalhamento do Material | Adriano Torres | 4750 | UNQC/GSL
02 Ajuste na tabela, porte da empresa (MEI ME e EPP), bem como, no texto da Francielio Araujo 5223 UNSP/GSL
justificativa.
[ 03 | Ajuste no campo 3, menor preco por ITEM. |  Francielio Arayjo | 5223 | UNSP/GSL

il
SeI o
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Francielio Araujo da Silva, Coordenador da Unidade de Suprimentos, em 13/08/2025,
as 13:11, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto n? 27.685, de 30 de janeiro de 2018.

Referéncia: Processo n? 03210327.000252/2025-71 SEI n° 35707847



https://portalsei.rn.gov.br/arquivos/Dec-n-27.685-2018-Institucionalizacao-do-SEI-RN.pdf
http://sei.rn.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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